
6666....17 17 17 17 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 1111 商品名商品名商品名商品名 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 2222 価格価格価格価格 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 3333 数量数量数量数量 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 4444 金額金額金額金額 1
・計算が正しいことを確認する。
・カート内の商品は最大10件であることを確認する。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 5555 一覧一覧一覧一覧へへへへ戻戻戻戻るるるる 1 注文一覧画面へ遷移できること。

・ログアウト後、一覧へ戻る際の画面遷移を確認する。
　→注文一覧画面への遷移はログイン時のみである
ので、ログイン画面への遷移が必要。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 6666 ログインログインログインログイン 1
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 7777 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先確認する。



6666....１１１１6 6 6 6 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 1111 注文日注文日注文日注文日 1
ログインユーザーの過去の全注文が、注文日が新しいもの
から表示されること。 ・新しい日付の注文が上であることを確認する。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 2222 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 1 ・最大表示可能桁数を確認する。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 3333 住所住所住所住所 1
住所は、最大18文字まで表示。18文字を超える場合は、先
頭15文字+"．．．"で表示すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 4444 電話番号電話番号電話番号電話番号 1
・最大表示可能桁数を確認する。
　→仕様書では、表示桁数が足らなく見える。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 5555 E-MailE-MailE-MailE-Mail 1

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 6666 詳細詳細詳細詳細 1 注文詳細の画面へ遷移すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 7777 ログインログインログインログイン 1

・注文一覧画面への遷移はログイン時のみであること
を確認する。
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 8888 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先確認する。



6666....12121212. . . . 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 1111 EEEE----mailmailmailmailアドレスアドレスアドレスアドレス 1
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 2222 名前名前名前名前 1
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 1
999-9999（半角数字3桁と半角数字4桁をハイフンで繋ぐ）形
式で入力すること。

・VARCHAR(8)以上の値を入力するとどうなるか。
・空欄にするとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 1

・VARCHAR(200)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 半角数字をハイフンで繋ぐ形式で入力すること。

・空欄にするとどうなるか。
・VARCHAR(20)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー1 半角数字をハイフンで繋ぐ形式で入力すること。

・入力可能桁数を確認する。
・VARCHAR(45)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー2 入力がない場合、代引きとなるため、必須ではないこと。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 7777 注文注文注文注文するするするする 1

カート内の商品に関して、注文情報の登録が行われること。
　→完了メッセージのみを表示。
　　（登録済の注文一覧については、メニューから遷移するこ
と。）

・「注文する」ボタンを連打するとどうなるか。
　→この操作で、注文が確定してしまうので2重登録は
まずい。



6666....12121212. . . . 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 8888 ログインログインログインログイン 1

・送付先入力画面への遷移はログイン済であることを
確認する。
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 9999 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先を確認する。



6666....11111111. . . . カートカートカートカート確認確認確認確認

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 1111 カートカートカートカートをををを空空空空にするにするにするにする1 カート内の商品を全て削除すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 2222 合計金額合計金額合計金額合計金額 1 合計金額が表示されること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 3333 商品名商品名商品名商品名 1

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 4444 説明説明説明説明 1

・最大表示文字数の仕様を確認する。
　→仕様書をみたところ、30文字を超える場合は、先
頭27文字+"．．．"で表示する仕様に見えるが、仕様書
に記載なし。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 5555 数量数量数量数量 1 数量は最大100まで指定可であること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・0を指定するとどうなるか。
　・マイナスの数を指定するとどうなるか。
　・101以上の数を指定するとどうなるか。
　・4桁以上の数値を入力するとどうなるか。
　・数値以外の値を入力するとどうなるか。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 5555 数量数量数量数量 2 入力された前後のスペースは除去されること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 6666 更新更新更新更新 1 合計金額を再計算すること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・数量を0に変更しておくとどうなるか。
　　→エラーでない場合は、カートから削除される仕様
かどうか?
　・数量をマイナスの数に変更しておくとどうなるか。
　・数量を101以上の数に変更しておくとどうなるか。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 1 送付先入力画面に遷移すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 2 ログインしていない時は、ログイン画面へ遷移すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 3 数量が変更されている場合は、その数量で処理されること。

・数量を変更し、更新ボタンを押下しないで商品を購入
した場合、変更した数量が反映されること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・数量を0に変更しておくとどうなるか。
　　→エラーで無い場合は、カートから削除される仕様
かどうか?
　・数量をマイナスの数に変更しておくとどうなるか。
　・数量を101以上の数に変更しておくとどうなるか。
　・商品を削除後、カートの件数が0件の時に商品を購
入

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 8888 削除削除削除削除 1 カート内の商品を削除すること。
・画面が最新の状態に更新されることを確認する。
・合計金額が変更されることを確認する。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 9999 ログインログインログインログイン 1
・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。



6666....11111111. . . . カートカートカートカート確認確認確認確認

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 10101010 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ログアウトしてもカート内の商品は保持されること。

･ログインしていない場合は、カート内の商品は保持さ
れないかどうかを確認する。
　→カートに追加するだけならログイン不要であるシス
テムなので、仕様に矛盾を感じる。
・ログアウトしないでブラウザを「×」で閉じた場合、
カート内の商品はどうなるか確認する。
　→ユーザー観点から保持されることが望ましい。



6666....10101010. . . . 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 1111 商品情報表示商品情報表示商品情報表示商品情報表示 1 イメージ、商品名、価格、商品説明が表示されること。 ・商品説明が長文でも全文字表示されること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 2222 数量数量数量数量 1 数量は最大100まで指定可であること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・0を指定するとどうなるか。
　・マイナスの数を指定するとどうなるか。
　・101以上の数を指定するとどうなるか。
　・4桁以上の数値を入力するとどうなるか。
　・数値以外の値を入力するとどうなるか。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 2222 数量数量数量数量 2 入力された前後のスペースは除去されること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 1 商品一覧から遷移した時、表示すること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 2 カート確認画面へ遷移できること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 3 カートには、最大10件追加できること。

・同じ商品を再追加した場合、数量が加算される仕様
なのか、リセットされる仕様なのか不明確なので確認
する。
　→ユーザー観点から、加算される仕様であることが
望ましい
以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・異なる商品で11件目を追加するとどうなるか。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 4444 ログインログインログインログイン 1

・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。
　→アマゾンとかなら正常に表示可能。



6666....9999. . . . 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 1
キーワードの指定が無い場合は、全商品を検索し表示する
こと。

・検索にヒットしないキーワードを入力した場合のエ
ラーメッセージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字をキーワード入力す
るとどうなるか。
・GOを押下しなくてもテキストボックスにフォーカスが
あたっている状態にエンターキー押下で検索できるこ
と。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 2 商品名で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 3 説明で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 4 入力された前後のスペースは除去されること。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 1 商品の説明は、最大30文字まで表示すること。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 2
30文字を超える場合は、先頭27文字+"．．．"で表示するこ
と。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 3
最大8件。8件を超える場合は、ページングにより表示するこ
と。

・ページング機能が正常動作することを確認する。
（進む。戻る。）
・1ページにおさまる場合（8件以内）、複数ページにま
たがる場合、検索結果0件の場合をそれぞれ動作確認
する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 3333 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 1 商品詳細の画面へ遷移すること。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 4444 商品編集商品編集商品編集商品編集 1 管理者でログインしている時のみ表示すること。 ・一般ユーザーでは表示されないことを確認する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 5555 商品削除商品削除商品削除商品削除 1 管理者でログインしている時のみ表示すること。 ・一般ユーザーでは表示されないことを確認する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 6666 ログインログインログインログイン
・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。



6666....8888. . . . 商品検索商品検索商品検索商品検索

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 1
キーワードの指定が無い場合は、全商品を検索し表示する
こと。

・検索にヒットしないキーワードを入力した場合のエ
ラーメッセージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字をキーワード入力す
るとどうなるか。
・GOを押下しなくてもテキストボックスにフォーカスが
あたっている状態にエンターキー押下で検索できるこ
と。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 2 商品名で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 3 説明で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 4 入力された前後のスペースは除去されること。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 2222 ログインログインログインログイン 1

・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。
　→正常表示されるはず。



6666....2222. . . . ログインログインログインログイン

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 1 ユーザーのE-mailとパスワードを入力し、ログインすること。

・ユーザー名が間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。
・パスワードが間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。
・ユーザー名が空欄である場合のエラーメッセージを
確認する。
・パスワードが間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 2 アカウント管理画面へ遷移できること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 3 送付先入力の際は、送付先入力画面に遷移すること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 4 注文一覧画面表示の際は、注文一覧画面に遷移すること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 5
お気に入りからのダイレクトアクセス時はどうなるか。
　→正常表示されるはず。

2222 ログインログインログインログイン 2222 アカウントアカウントアカウントアカウント登録登録登録登録 1 アカウント登録画面へ遷移できること。

2222 ログインログインログインログイン 3333 E-mailE-mailE-mailE-mail 1

・VARCHAR(60)以上の値を入力するとどうなるか。
　→入力可能な場合は、ログイン押下し、エラーメッ
セージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

2222 ログインログインログインログイン 3333 E-mailE-mailE-mailE-mail 2 入力された前後のスペースは除去されること。

2222 ログインログインログインログイン 4444 パスワードパスワードパスワードパスワード 1

・入力文字がマスクされること。
　→仕様書には記載なしだが一般常識として
・VARCHAR(40)以上の値を入力するとどうなるか。
　→入力可能な場合は、ログイン押下し、エラーメッ
セージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

2222 ログインログインログインログイン 4444 パスワードパスワードパスワードパスワード 2 入力された前後のスペースは除去されること。



6666....1111. . . . 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 1 商品検索画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 2 カート確認画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 3 注文一覧画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 2222 メッセージメッセージメッセージメッセージ部部部部 1 処理完了メッセージを表示すること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 2222 メッセージメッセージメッセージメッセージ部部部部 2 エラーメッセージを表示すること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 3333 フッターフッターフッターフッター部部部部

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 1 アカウント登録画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 2 ログイン画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 3
ログイン済みの時は、アカウント管理の画面へ遷移できるこ
と。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 4 ログイン済みの時は、ログアウトを行えること。



試験票試験票試験票試験票

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 1 商品検索画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 2 カート確認画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 3 注文一覧画面へ遷移できること。

NT 1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 1111 メニューメニューメニューメニュー部部部部 4
管理者でログインしている時は、商品登録画面へ遷移でき
ること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 2222 メッセージメッセージメッセージメッセージ部部部部 1 処理完了メッセージを表示すること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 2222 メッセージメッセージメッセージメッセージ部部部部 2 エラーメッセージを表示すること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 3333 フッターフッターフッターフッター部部部部

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 1 アカウント登録画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 2 ログイン画面へ遷移できること。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 3
ログイン済みの時は、アカウント管理の画面へ遷移できるこ
と。

1111 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 4444 ヘッダーヘッダーヘッダーヘッダー部部部部 4 ログイン済みの時は、ログアウトを行えること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 1 ユーザーのE-mailとパスワードを入力し、ログインすること。

・ユーザー名が間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。
・パスワードが間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。
・ユーザー名が空欄である場合のエラーメッセージを
確認する。
・パスワードが間違っている場合のエラーメッセージを
確認する。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 2 アカウント管理画面へ遷移できること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 3 送付先入力の際は、送付先入力画面に遷移すること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 4 注文一覧画面表示の際は、注文一覧画面に遷移すること。

2222 ログインログインログインログイン 1111 ログインログインログインログイン 5
お気に入りからのダイレクトアクセス時はどうなるか。
　→正常表示されるはず。

2222 ログインログインログインログイン 2222 アカウントアカウントアカウントアカウント登録登録登録登録 1 アカウント登録画面へ遷移できること。

2222 ログインログインログインログイン 3333 E-mailE-mailE-mailE-mail 1

　→入力可能な場合は、ログイン押下し、エラーメッ
セージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

2222 ログインログインログインログイン 3333 E-mailE-mailE-mailE-mail 2 入力された前後のスペースは除去されること。

2222 ログインログインログインログイン 4444 パスワードパスワードパスワードパスワード 1

　→仕様書には記載なしだが一般常識として
・VARCHAR(40)以上の値を入力するとどうなるか。
　→入力可能な場合は、ログイン押下し、エラーメッ
セージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。



試験票試験票試験票試験票

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

2222 ログインログインログインログイン 4444 パスワードパスワードパスワードパスワード 2 入力された前後のスペースは除去されること。

NT 3333 アカウントアカウントアカウントアカウント管理管理管理管理
NT 4444 アカウントアカウントアカウントアカウント登録登録登録登録
NT 5555 アカウントアカウントアカウントアカウント変更変更変更変更
NT 6666 アカウントアカウントアカウントアカウント削除削除削除削除
NT 7777 パスワードパスワードパスワードパスワード変更変更変更変更

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 1
キーワードの指定が無い場合は、全商品を検索し表示する
こと。

ラーメッセージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字をキーワード入力す
るとどうなるか。
・GOを押下しなくてもテキストボックスにフォーカスが
あたっている状態にエンターキー押下で検索できるこ
と。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 2 商品名で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 3 説明で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 4 入力された前後のスペースは除去されること。

8888 商品検索商品検索商品検索商品検索 2222 ログインログインログインログイン 1

・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。
　→正常表示されるはず。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 1
キーワードの指定が無い場合は、全商品を検索し表示する
こと。

ラーメッセージを確認する。
・制御文字やブラウザのタグ文字をキーワード入力す
るとどうなるか。
・GOを押下しなくてもテキストボックスにフォーカスが
あたっている状態にエンターキー押下で検索できるこ
と。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 2 商品名で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 3 説明で検索できること。
・関係ない商品が検索されていないかどうかを確認す
る。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 1111 商品検索商品検索商品検索商品検索 4 入力された前後のスペースは除去されること。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 1 商品の説明は、最大30文字まで表示すること。



試験票試験票試験票試験票

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 2
30文字を超える場合は、先頭27文字+"．．．"で表示するこ
と。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 2222 検索結果表示検索結果表示検索結果表示検索結果表示 3
最大8件。8件を超える場合は、ページングにより表示するこ
と。

・ページング機能が正常動作することを確認する。
（進む。戻る。）
・1ページにおさまる場合（8件以内）、複数ページにま
たがる場合、検索結果0件の場合をそれぞれ動作確認
する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 3333 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 1 商品詳細の画面へ遷移すること。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 4444 商品編集商品編集商品編集商品編集 1 管理者でログインしている時のみ表示すること。 ・一般ユーザーでは表示されないことを確認する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 5555 商品削除商品削除商品削除商品削除 1 管理者でログインしている時のみ表示すること。 ・一般ユーザーでは表示されないことを確認する。

9999 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 6666 ログインログインログインログイン
・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 1111 商品情報表示商品情報表示商品情報表示商品情報表示 1 イメージ、商品名、価格、商品説明が表示されること。 ・商品説明が長文でも全文字表示されること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 2222 数量数量数量数量 1 数量は最大100まで指定可であること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・0を指定するとどうなるか。
　・マイナスの数を指定するとどうなるか。
　・101以上の数を指定するとどうなるか。
　・4桁以上の数値を入力するとどうなるか。
　・数値以外の値を入力するとどうなるか。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 2222 数量数量数量数量 2 入力された前後のスペースは除去されること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 1 商品一覧から遷移した時、表示すること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 2 カート確認画面へ遷移できること。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 3333 カートカートカートカートにににに追加追加追加追加 3 カートには、最大10件追加できること。

なのか、リセットされる仕様なのか不明確なので確認
する。
　→ユーザー観点から、加算される仕様であることが
望ましい
以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・異なる商品で11件目を追加するとどうなるか。

10101010 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細 4444 ログインログインログインログイン 1

・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。
　→アマゾンとかなら正常に表示可能。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 1111 カートカートカートカートをををを空空空空にするにするにするにする1 カート内の商品を全て削除すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 2222 合計金額合計金額合計金額合計金額 1 合計金額が表示されること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 3333 商品名商品名商品名商品名 1

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 4444 説明説明説明説明 1

・最大表示文字数の仕様を確認する。
　→仕様書をみたところ、30文字を超える場合は、先
頭27文字+"．．．"で表示する仕様に見えるが、仕様書
に記載なし。
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11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 5555 数量数量数量数量 1 数量は最大100まで指定可であること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・0を指定するとどうなるか。
　・マイナスの数を指定するとどうなるか。
　・101以上の数を指定するとどうなるか。
　・4桁以上の数値を入力するとどうなるか。
　・数値以外の値を入力するとどうなるか。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 5555 数量数量数量数量 2 入力された前後のスペースは除去されること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 6666 更新更新更新更新 1 合計金額を再計算すること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・数量を0に変更しておくとどうなるか。
　　→エラーでない場合は、カートから削除される仕様
かどうか?
　・数量をマイナスの数に変更しておくとどうなるか。
　・数量を101以上の数に変更しておくとどうなるか。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 1 送付先入力画面に遷移すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 2 ログインしていない時は、ログイン画面へ遷移すること。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 7777 商品商品商品商品をををを購入購入購入購入 3 数量が変更されている場合は、その数量で処理されること。

した場合、変更した数量が反映されること。

以下の場合、適切なエラーメッセージを確認する。
　・数量を0に変更しておくとどうなるか。
　　→エラーで無い場合は、カートから削除される仕様
かどうか?
　・数量をマイナスの数に変更しておくとどうなるか。
　・数量を101以上の数に変更しておくとどうなるか。
　・商品を削除後、カートの件数が0件の時に商品を購
入

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 8888 削除削除削除削除 1 カート内の商品を削除すること。
・画面が最新の状態に更新されることを確認する。
・合計金額が変更されることを確認する。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 9999 ログインログインログインログイン 1
・未ログインの際、お気に入りからのダイレクトアクセス
時はどうなるか。

11111111 カートカートカートカート確認確認確認確認 10101010 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ログアウトしてもカート内の商品は保持されること。

･ログインしていない場合は、カート内の商品は保持さ
れないかどうかを確認する。
　→カートに追加するだけならログイン不要であるシス
テムなので、仕様に矛盾を感じる。
・ログアウトしないでブラウザを「×」で閉じた場合、
カート内の商品はどうなるか確認する。
　→ユーザー観点から保持されることが望ましい。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 1111 EEEE----mailmailmailmailアドレスアドレスアドレスアドレス 1
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 2222 名前名前名前名前 1
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。



試験票試験票試験票試験票

ランクランクランクランク 大分類大分類大分類大分類 中分類中分類中分類中分類 正常系正常系正常系正常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果 準正常準正常準正常準正常・・・・異常系異常系異常系異常系のののの確認確認確認確認 結果結果結果結果

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 1
999-9999（半角数字3桁と半角数字4桁をハイフンで繋ぐ）形
式で入力すること。

・VARCHAR(8)以上の値を入力するとどうなるか。
・空欄にするとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 3333 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 1

・VARCHAR(200)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 4444 住所住所住所住所 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 半角数字をハイフンで繋ぐ形式で入力すること。

・空欄にするとどうなるか。
・VARCHAR(20)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 2
デフォルトでログインしているユーザー情報が表示されるこ
と。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 5555 電話番号電話番号電話番号電話番号 3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー1 半角数字をハイフンで繋ぐ形式で入力すること。

・入力可能桁数を確認する。
・VARCHAR(45)以上の値を入力するとどうなるか。
・制御文字やブラウザのタグ文字の入力可否を確認す
る。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー2 入力がない場合、代引きとなるため、必須ではないこと。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 6666 クレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバークレジットカードナンバー3 入力された前後のスペースは除去されること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 7777 注文注文注文注文するするするする 1

カート内の商品に関して、注文情報の登録が行われること。
　→完了メッセージのみを表示。
　　（登録済の注文一覧については、メニューから遷移するこ
と。）

・「注文する」ボタンを連打するとどうなるか。
　→この操作で、注文が確定してしまうので2重登録は
まずい。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 8888 ログインログインログインログイン 1

・送付先入力画面への遷移はログイン済であることを
確認する。
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

12121212 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力 9999 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先を確認する。

NT 13131313 商品登録商品登録商品登録商品登録
NT 14141414 商品編集商品編集商品編集商品編集
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NT 15151515 イメージイメージイメージイメージ登録登録登録登録

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 1111 注文日注文日注文日注文日 1
ログインユーザーの過去の全注文が、注文日が新しいもの
から表示されること。 ・新しい日付の注文が上であることを確認する。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 2222 郵便番号郵便番号郵便番号郵便番号 1 ・最大表示可能桁数を確認する。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 3333 住所住所住所住所 1
住所は、最大18文字まで表示。18文字を超える場合は、先
頭15文字+"．．．"で表示すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 4444 電話番号電話番号電話番号電話番号 1
・最大表示可能桁数を確認する。
　→仕様書では、表示桁数が足らなく見える。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 5555 E-MailE-MailE-MailE-Mail 1

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 6666 詳細詳細詳細詳細 1 注文詳細の画面へ遷移すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 7777 ログインログインログインログイン 1

・注文一覧画面への遷移はログイン時のみであること
を確認する。
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

16161616 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧 8888 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先確認する。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 1111 商品名商品名商品名商品名 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 2222 価格価格価格価格 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 3333 数量数量数量数量 1

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 4444 金額金額金額金額 1
・計算が正しいことを確認する。
・カート内の商品は最大10件であることを確認する。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 5555 一覧一覧一覧一覧へへへへ戻戻戻戻るるるる 1 注文一覧画面へ遷移できること。

・ログアウト後、一覧へ戻る際の画面遷移を確認する。
　→注文一覧画面への遷移はログイン時のみである
ので、ログイン画面への遷移が必要。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 6666 ログインログインログインログイン 1
・お気に入りからダイレクトアクセスした際、ログイン画
面に遷移すること。

17171717 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細 7777 ログアウトログアウトログアウトログアウト 1 ・ログアウト時の画面遷移先確認する。



不具合報告不具合報告不具合報告不具合報告シートシートシートシート

画面名称画面名称画面名称画面名称

□ □ □ □ 6666....1111. . . . 画面共通部分画面共通部分画面共通部分画面共通部分 □ □ □ □ 6666....10101010. . . . 商品詳細商品詳細商品詳細商品詳細
□ □ □ □ 6666....2222. . . . ログインログインログインログイン □ □ □ □ 6666....11111111. . . . カートカートカートカート確認確認確認確認
□ □ □ □ 6666....8888. . . . 商品検索商品検索商品検索商品検索 □ □ □ □ 6666....12121212. . . . 送付先入力送付先入力送付先入力送付先入力
□ □ □ □ 6666....9999. . . . 商品一覧商品一覧商品一覧商品一覧 □ □ □ □ 6666....１１１１6 6 6 6 注文一覧注文一覧注文一覧注文一覧

□ □ □ □ 6666....17 17 17 17 注文詳細注文詳細注文詳細注文詳細

手順手順手順手順

現象現象現象現象

期待動作期待動作期待動作期待動作


