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株式会社ウェブレッジ
土岐しのぶ

インキュベート修了者からの変化～
テストエンジニアへ進化するための成⾧プロセス～
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自己紹介
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自己紹介
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名前:
土岐しのぶ（ときしのぶ）

所属:
株式会社ウェブレッジ
人財戦略グループ
人財育成担当

略歴:
複合機メーカーの技術推進部門にてソフトウェア検証業務に従
事した後、2010年に株式会社ウェブレッジへ入社。
飲食系のECサイト等の検証業務の傍ら、新入社員のOJTを担当
したことがきっかけで、社内教育システムの構築に参画する。
現在は研修の実施及び管理業務と並行して、人財育成の方針や
目標に応じた研修の企画、開発を手掛ける。
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WRキャリアフレームワーク
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WRキャリアフレームワーク
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<基本概念>

「自ら学び成⾧するエンジニアを目指す
とともに、様々なエンジニア像を認めて、
多様な顧客要求に対応する」
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WRキャリアフレームワーク体系図
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「ロールとは役割りを示す」
細かく設定することで、キャリアパ
スを提示し、より目的意識を持ち
社員全体のモチベーションアップへ
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WRキャリアフレームワーク体系図

© 2017 webrage CO.,LTD. All Rights Reserved.

スペシャリスト SW
品質保証

テスト管理

テスト
オペレーター

テスト
オーサー

テスト
リーダー

テスト
マネージャー

セキュリティ
スペシャリスト

SQA
アナリスト

テスト
デザイナー

テスト
アーキテクト

レビュー
スペシャリスト

新入社員
未教育社員

インキュベート
修了者

SQA
コンサルタント

自動化
エンジニア

プログラマー

技術者全社員

自動化
スペシャリスト

「インキュベート修了者」ロール

・WR新入社員、基礎教育レベルの
教育を実施する

・コミュニケーション基礎
・ITベーシックスキル
・エンジニアマインド
・ビジネスベーシックスキル
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WRキャリアフレームワーク体系図
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「テストデザイナー」ロール

・テスト設計者はテストケースを実装
するためのテスト設計を行う

・テスト設計が可能なスキルを有している
・テスト設計に必要な仕様理解力がある
・テスト設計に必要な業務知識がある
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育成プロセスの変遷
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テストオペレーターから
テストエンジニアへの成⾧過程
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テストオペレーターからテストエンジニアへの成⾧過程
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• テスト設計研修
– 「教わる」ではなく「考える」研修
– 内容

• 基礎編:仕様に書かれていることを整理する
– テストを設定する上で、最低限抑えておくべき基礎を身

につける
• 応用編:テスト観点を洗い出し構造化する

– 観点の構造化と、テストの塊をつくって並べる感覚を身
につける
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基礎編
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• 基礎編研修プロセス
– 1回目（集合研修）:全体説明と課題について
– 各自、課題提出
– 2回目（集合研修）:成果物共有とフィードバック
– 各自、課題提出
– 3回目（集合研修）:成果物共有とフィードバック

1回目
集合研修

2回目
集合研修

3回目
集合研修
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基礎編
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• 仕様書から「表示（画面/項目）」「機能」を抜
き出す
– システムをMVCで捉えられるようにする
– FunctionとFeatureの違いを理解する
– 現場マネージャーの要求を意識する
– 次のプロセスで活用することを意識する

仕様書 画面一覧 項目/文言
一覧 機能一覧
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基礎編:課題①画面一覧の作成
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• Before • After

全画面を
一目で把握できない

IDが振ってある
トレーサビリティが取れている



17

基礎編
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MVCモデルの概念図

http://www.fumiononaka.com/TechNotes/Flash/FN1012001.html

システムをMVCモデルで捉えられるようにする

画面一覧 項目一覧

機能一覧
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基礎編

© 2017 webrage CO.,LTD. All Rights Reserved.

FunctionとFeatureの違いを理解する

Function Feature
技術用語 マーケティング用語
製品の操作を示す専門用
語的な意味合い

製品をより良くし、ユー
ザーに「役立つモノ」と
いう意味合い

システムの「機能」 ユーザが利用する「機
能」

機能の実現手段 機能

ユーザー機能駆動開発（Feature Driven Development）では、
顧客にとっての機能価値を「feature」として定義する
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基礎編:課題①画面一覧の作成

© 2017 webrage CO.,LTD. All Rights Reserved.

画面のテストを考慮した一覧
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基礎編:課題②項目一覧の作成
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• Before • After

属性と表示内容が
混在している 属性と表示内容を切り分けるこ

とで、同じ属性に対する操作や
確認方法が容易に定義できる
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応用編
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• 応用編研修プロセス
– 1回目（集合研修）:全体説明とワーク①観点出し
– 各自、課題提出
– 2回目（集合研修）:ワーク②ツリー化
– 各自、課題提出
– 3回目（集合研修）:ワーク③テスト戦略

1回目
集合研修

2回目
集合研修

3回目
集合研修
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基礎編:課題③機能一覧の作成
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• Before • After

利用者の目線に立った
Featureの抜き出しが

できている

システムの実装に近い
Function中心の

一覧になっている
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応用編
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• 製品のあるべき姿を意識したテストの組み立て
– 個々が持つテスト観点の共有
– 段階的詳細化と分割統治の実践
– テスト戦略を意識したテストの組み立て
– 実務を想定した課題出し

仕様書
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応用編:ワーク
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応用編:課題
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開発経験者から
テストエンジニアへの成⾧過程
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開発経験者からテストエンジニアへの成⾧過程
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• 共通点
– マネジメントスキル
– ビジネススキル
– ロジカルシンキング
– コミュニケーションスキル

• 異なる点
– 「テスト」に関する知識

• JSTQB FLの推奨と学習機会の用意
• JSTQB用語集を社内標準として利用

– 「テスト」を軸にした考え方
• 実践型ワークによる訓練
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開発経験者からテストエンジニアへの成⾧過程
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実装ベースによるテスト

・仕様にないものは
ないまま

・動けばいいという観点

・後続のテスト工程で
バグが大量に見つかる

テストの知識を持った
うえでのテスト
・仕様不備の早期発見に

寄与

・品質を作りこむ技術が
提案できる

・品質の高い製品づくりが
実現できる

• Before • After
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私達が考える
テストエンジニアとは
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・テスト未経験者も入社1年で
テストデザイナーとして活躍中!

・開発経験者もテストデザイナーとして
すぐに即戦力になれる!
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私達が考えるテストエンジニアとは

テストのオペレーション 一つひとつの作業
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私達が考えるテストエンジニアとは

システムの開発

エンドユーザーの要求

テストの開発



33

© 2017 webrage CO.,LTD. All Rights Reserved.


